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Tau-Office ist… 

 …eine ganzheitliche 

 Softwarelösung für 

 soziale Einrichtungen, 

 von der Verwaltung 

(Dokumentenma-

nagement, 

 Mitgliederverwaltung) 
 über die Zentrale 

 (übergeordneter 

 Urlaubskalender, 

Klientenauskunfts-

system) bis hin zu 

 individuellen Lösungen für jeden Fachdienst 

 

Tau-Office ist „individuell“! 

... und kann durch mehrere hundert Einstellun-

gen genau an Ihre Anforderungen angepasst 

werden (Konfigurationslösung) 

 

Tau-Office ist „offen“! 

 ... durch umfangreiche Schnittstellen, z.B. 

 zur Finanzbuchhaltung (DATEV), Online- 

 Banking oder Outlook-Synchronisierung 

 

Tau-Office ist „Chef-freundlich“! 

… und bietet ein spezielles Programm "Chef-

übersicht" mit konfigurierbaren Auswertungen, 
die speziell an Ihre Einrichtung angepasst 

 werden können 

 

Tau-Office ist „mobil“! 

 … und ermöglicht mobiles Arbeiten mit dem 

 Laptop (im Außendienst, beim Hausbesuch 

 oder als Telearbeit zuhause) 

 

Tau-Office ist „innovativ“! 

 … und bietet mit einer App für iPhoneTM und 

 iPad TM eine ideale Ergänzung zum PC, 

 z.B. zur Terminierung und Dokumentation 

 von Klientendaten direkt beim Hausbesuch 

 

 

 

 

Tau-Office gibt es für… 

 

Schuldner- und 

Insolvenzberatung 

mit integrierten InsOFormularen 

und zertifizierter 

Basisstatistik 

 

Rechtliche Betreuung – 

BetreuungsManager 

Mit Pauschalabrechnung, 

Banking-Schnittstelle und 

Kosten- bzw. Stundecontrolling 

 

SpDi + SPZ (Betreutes Wohnen + AaD) 

Abrechnung Fachleistungsstunden, 

Direkte/Indirekte Leistungen, Tagesgruppen 

 

Aufsuchende Sozialarbeit (ASA) 

Lokale Verfügbarkeit (Laptop) sowie Abgleich 

der Daten durch Synchronisation 

 

Schwangerenberatung 

mit standardisierter Schnittstelle zu EBIS 

 

Kinder+Jugendhaus Verbund (stationär) 

Abrechnung von Tagessätzen mit Abwesenheiten, 

Medikation, Übergabebuch 

 

Sozialpädagogische Familienhilfe (SPFH) 

Abrechnung von Fachleistungsstunden mit 

Berücksichtigung von Kontingenten 

 

Verwaltung – Geschäftsstelle 

Elektronisches Dokumentenmanagement, 

Terminierung, Mitgliederverwaltung 

 

Informationen zu vielen weiteren Fachbereichen 

finden Sie auf unserer Homepage unter 

www.rocom.de oder rufen Sie uns an oder schrei-
ben Sie uns einfach eine E-Mail. Wir beraten Sie 

gerne, kompetent und unverbindlich! 

 

 

Die Produktfamilie Tau-Office 
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Schnittstellen (Auszug) 

 

 Zertifizierung „Basisstatistik“  

Zertifizierte Schnittstelle für die Schuldnerbera-

tung an das „Statistische Bundesamt“ 

 

 EBIS-Schnittstelle 

Standardisierte Schnittstelle für die Schwange-

renberatung 

 

 DATEV-Schnittstelle 

Frei konfigurierbare Schnittstelle zur Buchhal-

tung (Export) 

 

 Outlook-Schnittstelle 

 Bi-Direktionale Schnittstelle für Termine, 

 Schnittstelle für Klienten Export in Outlook, 

 Export von E-Mails inkl. Anlagen nach Outlook, 

 Import von E-Mails inkl. Anlagen 

 

 Banking-Schnittstelle 

 Schnittstelle für Star Money inkl. Version 7, 

 Quicken inkl. Version 3.0 sowie SFirm 32, 

 DTA - Schnittstelle 

  

 Office Schnittstellen 

 Direkte Schnittstelle zu Word, Excel ab Version 
 2000, TWAIN-Schnittstelle für Scanner 

 

 Weitere Schnittstellen auf Anfrage! 

 

 

Abrechnungsmöglichkeiten (Auszug) 

 

• Abrechnung nach Fachleistungsstunden 

(mit/ohne Kontingenten) 

• Abrechnung nach Tätigkeitsnachweis 

• Abrechnung BtG Pauschalierung 

• Abrechnung nach Tagessätzen (mit Abwe-

senheiten) 

• Abrechnung von allgemeinen Leistungen 
und/ oder Artikeln 

• Abrechnung von Verfahrenspflegschaften 

 

 

Was unsere Kunden sagen 

 

Tobias Krüger – Geschäftsführer 

LOCANDA e.V: 

 

… "Wir verwenden Tau- 

Office Betreuungs-Manager bereits 

seit 10 Jahren in unserem Verein in Putbus und seit 

7 Jahren in der Außenstelle Rostock. 

Das Programm lässt sich bestens an unsere 

Arbeit anpassen und stellt den Mittelpunkt 

unserer Dokumentationstätigkeit dar - insbesonde-

re durch die automatische Übernahme 

der Daten nach Word. Aber auch die flexible 
Abrechnung mit integrierter "Offenen Postenver-

waltung" spart uns im Alltag eine Menge Zeit, die 

Auswertungen der Planung geben uns die notwen-

dige Sicherheit. Und nicht zuletzt ist der zuverlässi-

ge Service der Hotline zu erwähnen! 

 

 

Erwin Länger, Leiter der Betreuungsbehörde 

in Ebersberg: 

 

... eine sehr gute Schulung 

mit einem Referenten, der weiß von 

was er redet und die Neuerungen 

gut vermitteln kann. Auch sehr fle-

xibel bei Fragestellungen 

und deren Klärung. 
Meine Entscheidung für einen Programmwechsel 

zu „Tau-Office“ war richtig! 

 

Weitere Anwenderstimmen, Referenzen und 

Projekteinführungen finden Sie auf unserer 

Homepage unter www.rocom.de! 

 

 

Noch Fragen? Wir beraten Sie gerne und 

unverbindlich! Oder fordern Sie unsere 

kostenlose Vor-Ort-Präsentation an! 

 


